Nowaera
w badaniu wody
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daj wode, gdy:

* jest metna
* smak wydaje Ci sie dziwny
° ma nieprzyjemny zapach

* pozostawia rdzawe $lady na przyborach sanitarnych lub praniu
* pozostawia szary lub bialy nalot na armaturze lub naczyniach
* po powodzi lub zalaniu studni

* w przypadku, gdy studnia byta dlugo nieuzywana

* po kazdorazowym wejsciu cztowieka do studni

* w przypadku zatrucia lub innych niepokojgcych objawéw

* jesli z wody stale korzystajq dzieci, osoby starsze lub o obnizonej odpornosci.

Dlaczego trzeba
badaé wode?

Wazne jest, co pijemy, w czym sie myjemy, czym bawiq sie nasze dzieci. Zanieczyszczona woda
to potencjalne zagrozenie dla naszego organizmu, ktére moze prowadzi¢ do powaznych kompli-
kacji zdrowotnych. Opinie o tym, ze dawniej nikt sie nie przejmowal stanem wody lub ze organizm
przyzwyczaja sie do jej jakosci, nie mogqg nas usypiaé. Choroby spowodowane przenikaniem do
organizmu ludzkiego skazonej wody mogq ujawnic sie po latach i by¢ juz niewyleczalne.

Woda nie moze takze oddziatywaé negatywnie na instalacje wodociggowg w naszym domu,
na urzqgdzenia, takie jak: pralka, zmywarka, sanitariaty, ale takze systemy grzewcze np. piec,
instalacje ogrzewania podtogowego lub kaloryfery.

Po dokonanej analizie warto jej wyniki skonsultowaé z naszym ekspertem, ktéry doradzi, do
jakich celéw moze by¢ wykorzystana dostarczona woda.
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NIE WIEM,
JAKA JEST
TA WODA...

WSZYSTKO BEDZIE

DOBRZE KOCHANIE.
ODDAMY PROBKE DO
LABORATORIUM GPW.

CZY WIECIE,

ILE BAKTERII
MOZE ZAWIERAC
KOSTKA LODU,
JEZELI JEST
Z NIEPRZEBADANE)
WODY?

ALE TY JESTES
MADRY!
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JEZELI WCHODZISZ
NA STRONE
INTERNETOWA
LABORATORIUM GPW,
TO JESTES ODE MNIE
LEPSZY?
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aboratorium Gérnoslgskiego Przed-
siebiorstwa Wodociggéw jest no-
woczesng placéwkg badawczqg. Na
ponad 700 metrach kwadratowych,
w parterowej czesci budynku przy ul. Zeliw-
nej 38 w Katowicach, zgromadzono wyso-
kiej klasy, nowoczesny i niezawodny sprzet.
Znajdziemy tutaj 27 pomieszczen, w tym
20 typowo badawczych. W laboratorium
znajdujq sie trzy pracownie: badan fizyczno-

-chemicznych, w ktérej bada sie wode techni-
kami chromatografii jonowej, cieczowej, ga-
zowej, atomowej spektrometrii absorpcyjnej,
spektrometrii ICP-OES, technikami klasyczny-
mi, duza, nowoczesna pracownia badan mi-
krobiologicznych oraz pracownia badan sen-
sorycznych, w ktérej wykonywane sq badania
smaku i zapachu.

W laboratorium analizowane sq parame-
try obowigzujgce w Rozporzqgdzeniu Ministra

Zdrowia w sprawie jakosci wody przezna-
czonej do spozycia przez ludzi, z wyjqgtkiem
substancji promieniotwérczych. Dzieki no-
woczesnemu wyposazeniu badania mozna
poszerzyc¢ o inne parametry charakteryzujg-
ce jakosé wody — np. pestycydy, substancje
ropopochodne, wielopierscieniowe weglowo-
dory aromatyczne, co pozwala uzyskaé¢ do-
datkowe informacje o potencjalnych zanie-
czyszczeniach w wodzie.

Nowe laboratorium GPW pozwala moni-
torowac oraz zbadaé niemal wszystkie pier-
wiastki ujete w tablicy Mendelejewa. Nowo-
czesne wyposazenie, wiarygodne metody
badan i wysoko wykwalifikowany personel
pozwalajg prowadzi¢ z duzg precyzjq i po-
prawnoscig badania na poziomie bardzo ni-
skich (mikrograméw i nanongraméw w litrze)
stezen zanieczyszczen, co jest mozliwe tylko
w wysoce wyspecjalizowanych laboratoriach.
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OFERUJEMY kompleksowe ustugi w zakresie
pobierania prébek i wykonania badan fizyko-
chemicznych oraz mikrobiologicznych wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Bada-
my wode wodociggowq, ze studni kopanych
i wierconych (gftebinowych), wode w kaqgpieli-
skach, wode powierzchniowq, wode w proce-
sach technologicznych oraz scieki.

REALIZUJEMY ustugi zaréwno dla klientéw
indywidualnych, jak i dla réznego rodzaju
podmiotéw publicznych, zakfadéw wodocig-
gowych, firm przemystowych, zaktadéw ga-
stronomicznych, spétdzielni i wspélnot miesz-
kaniowych oraz instytucji oswiaty.

DOSTARCZAMY rzetelne, wiarygodne wy-
niki badan. Oferujemy kompetentnq, profe-
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wodéw, dla ktérych warto
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torium GPW.

zakresu ustug.

Bezptatne doradztwo,
kréotkie terminy, atrakcyjne
ceny, utrzymanie jakosci pracy
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(] (] ® CO OZNACZAJA POSZCZEGOLNE WYNIKI

BADAN FIZYKO - CHEMICZNYCH
1JAK PRZEKLADAJA SIE NA JAKOSC WODY?
3 —z- : CHLOR WOLNY
Woda zabezpieczana jest przed skazeniem mikrobio-
logicznym poprzez dezynfekcje srodkami utleniajgcymi.
Zazwyczaj stosuje sie do tego zwiqgzki chloru. Wywoluje
to specyficzny zapach. Przedsiebiorstwa wodociggowe
dqzqg do tego, aby w wodzie dostarczanej do domédw ste-

zenie chloru wolnego bylo jak najnizsze, a jego zapach
byt niewyczuwalny.

METNOS¢
Swiatowa Organizacja Zdrowia nie ustalifa wartosci
granicznej metnosci jako wskaznika méwigcego czy wo-
da jest zdrowa czy nie. Metno$¢ sama w sobie, np. wyni-
kajaca z zawartosci substancji mineralnych w wodzie, nie
zawsze stanowi zagrozenie dla zdrowia, jest jednak waz-
nym wskaznikiem potencjalnej obecnos$ci zanieczyszczen.

BARWA
Zabarwienie wody jest najczesciej wynikiem obecnosci
barwnych substancji organicznych czy jonéw metali (ze-
laza, manganu) pochodzenia naturalnego lub produktéw
korozji. Zabarwienie wody moze rowniez wynikac¢ z zanie-
czyszczenia ujmowanej wody Sciekami przemystowymi.
racownia badan fizyczno-chemicznych dysponuje wieloma urzqgdzeniami badawczymi wy-
sokiej jakosci. Zawartos¢ metali badana jest na spektrometrze absorpcji atomowej i spek-
trometrze ICP-OES. Pozwalajqg one z duzq czuloscig wykry¢é metale na bardzo niskim po-
ziomie stezen, takze te, ktére majq duzy negatywny wplyw na zdrowie cztowieka. Na tych
aparatach mozna zbadaé niemal calg tablice Mendelejewa. Na chromatografach gazowych i cie-
czowym badane sqg zwigzki organiczne, ktére mogq by¢ szkodliwe dla zdrowia - gféwnie pestycydy,
zwigzki pochodzqce z zanieczyszczen przemystowych i motoryzacyjnych, lotne rozpuszczalniki.
Na chromatografie jonowym badane sq jony, takie jak np. séd, wapn, siarczany, chlorki, magnez,
ktore charakteryzujg skfad mineralny wody. Ponadto laboratorium dysponuje drobniejszym, ale
wysokiej jakosci wyposazeniem (spektrofotometry UV/VIS, nefelometry, konduktometry, pH-metry,
wagi analityczne itd.) zapewniajgcym mozliwo$é zbadania wszystkich cech jakosciowych wody.

TWARDOS¢

Twardo$¢ wody okresla ogélna zawartos$é jondw wap-
niowych i magnezowych. Swiatowa Organizacja Zdrowia
nie zaproponowata dla twardosci wody do picia wartosci
zalecanej. Akceptowalnos¢ tego wskaznika przez konsu-
mentdéw wykazuje znaczne réznice w zaleznosci od po-
trzeb.

ZELAZO

Zwiqzki zelaza wystepujg w wodach naturalnych na
ogot w niewielkich stezeniach. Jego duza zawarto$¢ mo-
ze powodowaé metnosé wody i wptywaé niekorzystnie na
jej smak, a takze barwi¢ urzqdzenia sanitarne i tkaniny
podczas prania.
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BAKTERIE GRUPY COLI

Bakterie grupy coli wystepujq
zaréwno w wodzie jak i $ciekach.
Majq zdolno$¢ do namnazania

sie takze w glebie. Odznaczajqg
sie duzqg zdolnosciq przetrwania.
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ESCHERICHIA COLlI
Bakterie Escherichia coli uzna-
wane sg za najbardziej odpo-
wiedni wskaznik zanieczyszcze-
nia katowego wody. Wystepujg
one w znacznej liczbie w odcho-
dach ludzkich i zwierzecych oraz
$ciekach i zanieczyszczonej od-
chodami wodzie.

CLOSTRIDIUM
PERFRIGENS

Te beztlenowe laseczki wyka-
zujg wyjgtkowq odpornos¢ na
dzialanie niekorzystnych warun-
kéw srodowiska i tworzq prze-
trwalniki (spory). Baterie te wcho-
dzq w sktad naturalnej mikroflory
jelitowe]j cztowieka i innych zwie-
rzqt statocieplnych.

BAKTERIE RODZAJU

LEGIONELLA SP.

Rodzaj Legionella to Gram-
ujemne pateczki, nie tworzqce
przetrwalnikéw, nalezgce do ro-
dziny obejmujqcej 50 gatunkow
bakterii. Zdolne sq do wzrostu
w temperaturze powyzej 25°C
(do ok. 60°C).

Szczepy Legionella sp. nalezg
do bakterii chorobotworczych,
gtéwnym patogenem cztowieka
jest Legionella pneumophila wy-
wolujgca chorobe legioneloze.

pracowni badan mikrobiologicznych prowadzone sq badania informujgce o stanie
sanitarnym wody. Zgodnie z normami wskazanymi przez Rozporzgdzenie Ministra
Zdrowia woda analizowana jest pod kgtem obecnosci mikroorganizméw wskaz-
nikowych informujgcych o czystosci mikrobiologicznej wody. Dzieki temu mozna
oszacowac ryzyko zdrowotne, jakie moze spowodowaé przekroczenie wartosci podanej w Rozpo-
rzqgdzeniu. Oczywiscie, woda pitna nie powinna zawieraé niepozgdanych bakterii. Wyniki badan
mikrobiologicznych sq podstawowym kryterium w ocenie jakosci wody pitnej.
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Licza... smak wody

zapachu. Jako pierwszqg wykonuje
sie analize zapachu. Nastepnie,
gdy wynik jest akceptowalny,
sensorycy przechodzqg do
f( analizy smaku. Laborato-
rium, parametry smakowe
i zapachowe wody, okresla

w liczbach.
Najlepiej, jesli woda nie
pachnie. Zapach moze byé
wywolany obecnosciq w niej lot-
nych zwigzkéw organicznych,
gazéw, produktéw rozkiadu
substancji organicznych, $cie-
kéw bytowo-gospodarczych
i przemystowych. Czestym
problemem jest zapach wody
cieplej, ze wzgledu na siarko-
wodér przypominajgcy won

zgnitych jaj.

ydrobiologia bada zyjgcy w wodzie
fitoplankton, zooplankton i zalezno-
$ci miedzy nimi. Pracownia hydrobio-
logii dziatajgca w ramach Wydzialu
Badania Wody pobiera prébki z réznych akwe-

noéw: jezior, stawow, rzek, jak réwniez bada zle-
cone prébki pochodzgce spoza Slgska. Prébki
badane sq w ekosystemach wodnych: od ujecia
wody na zbiorniku zaporowym czy rzece, po-
przez wszystkie etapy uzdatniania wody.
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W laboratoriach Wydziatu
Badania Wody funkcjonuje
system zarzqgdzania
spetniajgcy wymagania normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2005,
potwierdzony Certyfikatem
Akredytacji Laboratorium
Badawczego nr AB 1158.

Gwarancjaljakosci

iezbedny na wspélczesnym profesjo-
N nalnym rynku laboratoriéw Certyfikat
Akredytacji $wiadczy o tym, ze labora-
toria Wydzialu Badania Wody dzialajg zgod-

POISKIE CENTRUM AKREDYTALMN
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LABORATORIUM BADAWCZEGO
ACCREDITATION CERMTIFICATE OF TESTING LABORATORY

Nr AB 1158

Potaserden s, oo ¢ Tihes s 1 contem that.

GORNOSLASKIE
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW S.A.
ul, Wajswadzka 19, 40-026 Katowios
WYDZIAL BADANA WODY
wl. Zeliwnn 38, 40-599 Kalowics
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nie z najlepszqg praktykq, dostarczajg wiary-
godnych informacji. Dokument potwierdza
kompetencje wykonywania badan w zakresie
akredytacji, dajgc klientom gwarancje wyso-
kiej jakosci analiz mikrobiologicznych, senso-
rycznych i fizyczno-chemicznych, poufnosé
i terminowos$¢. Wydzial posiada wyraznie zde-
finiowany system kontroli jakosci badan dla
kazdego badanego parametru.

Laboratoria Wydzialu Badania Wody po-
siadajg zatwierdzenie systemu jakosci badan
wydane przez Panstwowego Powiatowego In-
spektora Sanitarnego w Katowicach, ktérego
zakres pokrywa sie dla wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi z zakresem akredytacji.
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PARAMETRY NIE BUDZA ZASTRZEZEN,
ALE KORZYSTAJA PANSTWO
Z BARDZO TWARDEJ WODY.
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Woda trafia do Zakladu Uzdatniania Wody w Goczatkowicach, Po wstepnym oczyszczeniu przez piaskowe filtry, kolejnym eta- Po ozonowaniu woda trafia do budynku filtrow weglowych, Nastepnie woda trafia do zbiornikow 5|eC|owych a dalej dzieki
gdzie przechodzi przez piaskowe filtry. pem uzdatniania wody jest ozonowanie. gdzie zostaje poddana procesowi doczyszczenia. systemowi rurociqgow i przepompowni ptynie do $lgskich miast.
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Laboratorium Wydziatu Badania Wod
Biuro Obstugi Klienta
ul Zeliwna 38, 40-599 Katowice
tel.: 32 200 96 40
www.lab.gpw.katowice.pl
e-mail: laboratorium@gpw.katowice.pl

Gérnoslaskie Przedsiebiorstwo Wodociagé
ul. Wojewodzka 19, 40-026 Katowice
tel.: 32 603 88 6],
www.gpw.katowice.pl
e-mail: gpw@gpw.katowice.pl




